
Objectif 
Former les professionnels en leur permettant 
de connaitre la réglementation au sens large de 
l’évolution des contraintes institutionnelles et 
économiques pesant sur le système hospitalier 
afin d’apprécier l’environnement de la prise de 
décision et de compléter leurs connaissances et 
leurs compétences en vue d’une évolution ou d’un 
changement de carrière au sein d’un établissement 
de soins.

Les métiers concernés
Médecins hospitaliers, pharmaciens hospitaliers, 
chargés des programmes transversaux : vigilance, 
sécurité, qualité, système d’informations, 
planification, organisation. Cadres hospitaliers 
supérieurs ou de proximité des services cliniques, 
médico-techniques, techniques et administratifs 
(cadres A), gestionnaires et membres d’équipe de 
direction d’établissements de santé, médecins ou 
cadres non médicaux exerçant au sein d’organismes 
orientés vers la santé (protection sociale…), cadres 
d’agences ou d’institutions sanitaires...etc. 

SELECTION EN 2 ETAPES 
• Etude du dossier de candidature
• Epreuve orale

RETRAIT DES DOSSIERS
Les dossiers sont disponibles 
à l’ESA ou sur le site internet
www.esa.edu.lb  

Pour être en mesure de réussir dans réussir dans 
le secteur de la santé, trois valeurs s’imposent : 
l’excellence, l’innovation et l’ouverture. Le Master 
Management de l’Hôpital et de la Santé s’est 
naturellement imprégné des valeurs de l’ESA et 
s’articule autour d’elles au travers d’une double 
approche académique et professionnelle.

PRIX
• Frais de dossier : 120 Dollars
• Coût de la formation: 
    8900$ + frais d’inscriptions
    aux universités partenaires.

DATES IMPORTANTES
• Dépôt des dossiers: mercredi   
    20 janvier 2010 au plus tard
• Session d’information: 
    jeudi 17 décembre 2009
    à 18h30 précises à l’ESA
•  Epreuve orale:
    du 1 au 6 février 2010 
• Affichage des Résultats:
    mardi 11 février 2010
• Début des cours: avril 2010 
• Fin des cours: juillet 2011
• Dépôt de la thèse professionnelle:      
    octobre 2011 

INFORMATIONS PRATIQUES

www.esa.edu.lb

MARKETING ET COMMUNICATION

CARRIERE

Phase 1 
3 Unités d’enseignement fondamentales

18 MOIS

Phase 2 
6 Unités d’enseignement spécialisées

Phase 3 
Rédaction de synthèse, élaboration et rédaction 

du Mémoire

Architecture du programme
Un programme en 3 phases

MASTER MANAGEMENT 2010
2011DE L’HOPITAL ET DE LA SANTE

Dominique Bertrand Responsable du Master
Karim Laaribi Chargé de mission



Les cours
Les cours sont composés de 3 unités d’enseignements fondamentales et de 6 unités 
d’enseignements spécialisées.

Campus de l’ESA, 289, rue Clemenceau 113 – 7318 Beyrouth, Liban 
T  00 961 1 373 373       F  00 961 1 373 374       C esainfo@esa.edu.lb 

Programme organisé en partenariat avec

Unités d’enseignement  
fondamentales
• U.E  Economie politique
   de la santé
- Economie de la santé 
- Protection Sociale
- Exercices pratiques

• U.E. Système hospitalier
- Le système de soins
   et l’hôpital libanais 
- Les grands enjeux du
   management 
- L’action en micro système
   clinique 
- Homogénéisation et évaluations     
   des pratiques 

• U.E. Langues étrangères

• U.E. Stage – Rédaction mémoire
-  Méthodologie mémoire 
-  Statistiques

Unités d’enseignement 
spécialisées 
• U.E. Méthodes d’audit de la qualité en unité de soins de l’hôpital
- Audit qualité  
- Principes de la qualité 

• U.E. Gestion sanitaire en situation de crise
-  Gestion et communication de crise 
-  La sécurité du patient et la gestion des risques 

• U.E. Gestion budgétaire et financière des EDS
-  Management financier de base 
-  Les systèmes et technologies de l’information 

• U.E. Etudes médico-économiques hospitaliers
-  Evaluations et prise de décision dans le système hospitalier 
-  Le management stratégique 

• U.E. Management des ressources humaines
-  Gestion humaine d’un établissement de soins 
-  Gouvernance, management et leadership 

•  U.E. Complémentaires
-  L’environnement juridique de l’hôpital 
-  La démarche marketing en milieu hospitalier, communication 

Ce document n’a pas de valeur contractuelle et pourra être modifié pour tenir compte de l’actualité.
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